Advies over Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG)

Waar moeten PC’s op letten in het kader van de Algemene Verordening
Gegevensbescherming (AVG)

De indruk bestaat dat er bij de PC’s weinig aandacht is voor de regelgeving rondom privacy
en AVG. Hiertoe is in mei 2018 door PNL de nodige informatie aan de PC’s toegezonden. Te
beginnen moet er door de PC’s een privacy-reglement worden opgesteld waarin wordt
beschreven welke informatie voor welk doel en voor wie wordt rondgestuurd en voor welke
tijdsduur deze wordt bewaard. Verder moet aan leden en bij een smoelenboek ook de
opgenomen familieleden schriftelijk toestemming worden gevraagd dat hun gegevens
worden verwerkt (zgn. toestemmingsverklaring). Voorts moet van alle uitgezonden acties
met persoonsgegevens, al is het slechts een brief of e-mail, een zogenaamd
verwerkingsregister worden aangelegd. Het begrip “verwerken” is in de AVG heel breed. Bij
groeps-emails verdient het aanbeveling, ook bij toestemmingsverklaring, in BCC te e-mailen.
Gegevens mogen verder niet zonder toestemming van de geregistreerden aan derden ter
beschikking worden gesteld, bijvoorbeeld bij de organisatie van evenementen. Het betreft
een louter administratieve activiteit waarbij het ontbreken ervan sancties door de Autoriteit
Persoonsgegevens kunnen worden opgelegd en deze, in geval van toegebrachte schade, tot
schadevergoeding kan leiden.



BESCHERMING
Door Bob Nolke, voormalig notaris

We gaan niet altijd zorgvuldig om met onze persoonsgegevens. Dat moeten we natuurlijk zelf
weten, want we hebben daar alleen zelf last van. Denken we.

Ledenlijsten, (e-mail)-adressen en ‘smoelenboekjes’ zijn op allerlei manieren verspreid
onder leden van verenigingen en clubs. Soms staan daar ook hobby’s in, namen van partners
en (klein)kinderen, of zelfs vakantieadressen. Dat zijn privacygegevens die ook van anderen
zijn, en beslist niet alleen van onszelf. Dus we laten die niet aan derden zien, en we zijn er
altijd heel voorzichtig mee.

Toch?

Er zijn héél veel mensen, instanties en platforms die voor die lijsten belangstelling hebben en
graag die persoonsgegevens willen hebben. Soms voor wetshandhaving, vaker uit
nieuwsgierigheid, en helaas bijna altijd uit - al of niet criminele - financiéle belangstelling.

In 2018 heeft Probus Nederland op dit onderwerp onze aandacht gevestigd, omdat toen de
Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) in Nederland is gaan gelden. Die
Verordening heeft de kracht van een Nederlandse wet gekregen, en grijpt diep in.

Onder meer binnen elke ledenorganisatie, dus ook binnen alle Probusclubs, is het gevolg dat
er sindsdien een privacyreglement moet zijn, en bovendien een verwerkingsregister (een
soort tabellarisch kasboek), waarin alle (echt alle!) gebruik van gegevens van de leden
telkens wordt aangetekend. Alle mails, alle bijeenroepingen, alle aanpassingen en
veranderingen moeten daarin worden genoteerd, maar ook het hacken of lekken van
persoonsgegevens (‘datalekken’). Zo behoren we niet een adressenlijst af te staan aan het
museum of bedrijf waarheen de club een excursie organiseert, of aan de busonderneming;
dat staat gelijk aan lekken, en is niet alleen verboden, maar het moet ook in het register
worden aangetekend.

Handmatig bijhouden van het verwerkingsregister is de beste manier, om het beter te
kunnen beveiligen, en om ongelukjes en misbruik te voorkomen.

Vanzelfsprekend kan een lid worden aangewezen voor die taak. Maar: de club is
verantwoordelijk voor schade; en als er geen notariéle statuten zijn, zijn alle bestuursleden,
en bijna altijd daarmee ook hun echtgenoten, hoofdelijk aansprakelijk.

Leuk?
Of eigenlijk niet?

Mocht u de voorbeelden kwijt zijn, dan kan Probus Nederland op verzoek een model reglement met
voorbeelden beschikbaar stellen.




